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Y dic la nhing quy 00c khéng cé tinh chit phap li, nhi ng thul ¢ phD m tru luén li, d0 o dl ¢ rang
bulc ngllithOy thulc phichOp hanh trong hanh nghd hang ngay, vi danh di cla tdp thd, bln
than va quyin I0i cOa bl nh nhan. NIi dung clay diic dic néu trong I0i thD Hippocrat hay I0i
thD t00ng t0 cla thly thulc va can bl y t0 khi mOiratri0ng. Cac quy dinh cla Y dic thay dUi
theo khéng gian va thii gian, tuy theo cac ylu t0 tam ly, tin ngi 0 ng, phong tlc, t0p quan sl ng
cla miiclng ding xa hii.

0 Vilt Nam, vao thd kO XVIII, Lé HOu Trac cho rIng “nghd y la nghd cao quy, nghl giup nd0Oc,
gilp dan, la nghll nhan thul't, nghO lién quan d0n tinh mO nh con ngd0i. Vi vOy, ngd0i lam nghO
y khéng thd la ngd0i kém cli vO tai nang cting nhi ddo ddc”. Chl tOch HO Chi Minh chO rd r0 ng
“Ng00i bl nh pho thac tinh minh cla hi nli cac ¢, cac chu. Chinh phll phé thac cho céc cb
cac chu vilc cha bOnh t0tva gil gin slc khl e cho dllng bao... Vi vy, can bl cln phlith00ng
yéu, san soc ngllli bl nh nhD anh em rult thOt c0a minh, coi hl dau d0n ciing nh minh dau
din”, “LO0Nng y phOinhD t0 mOu”.

Nang cao y dilc cho dlli ngd can bl y t0 0 nO0c ta hil n nay dong vai tro hOt sUc quan tring,
khéng chi c6 y nghta chinh tr0 — x& hii sdu siic, ma con la vil ¢ lam vO a thO0ng xuyén, vl a
mang tinh cp bach cla nganh y t0, nh0 m nang cao hidu qul cham soc sl ¢ khl e nhan dan va
t0o niom tin cy, yéu min cla nhan dan dili vii ngd0i thOy thulc, dUi vOichO d0. Hilu rd tOm
quan tring clay dic, Bonh vil n da khoa td nh Qud ng Nam luén chu tring vil c ndng cao y diic
clacan bl y t0 trong cdng vilc hi'ng ngay clla minh. Y dic khéng 0 dau xa ma né billu hiln
trong céng vilc thic hidn quy t0c Ong xO (QTUX) dUi vOingdOi bl nh, ngl0i nha ngl i bl nh va
vilc O0ng x0 vOi ding nghilp cung cl quan cting nhd 0 cac dinvd cO sO y t0 tuyl n khac trong
cbng tac kham chi a bl nh cho nhan dan.

Ngay t0 diu nam, BCH Bing 0y da chl dlilo cho Chinh quyln va cac doan thi tril n khai vil c
thO ¢ hiln Qui tc 0ng x0 trong bl nh vil n. Vil ¢ tril n khai nay dia trén cac van biln BO y t0 da
ban hanh nhD QD 2088/ 1996 ban hanh 12 dilu y dic, Qb sO 44/ 2007 vO qui chd dan chl
trong cac bl nh viln cong I0p, QD 29/QD-BYT nam 2009 ban hanh QTUX, KH 1175/ KH-BYT
vl villc tridn khai QTUX cla CBVC trong diin vl s nghilp y t0, KH 305/KH-BYT thang 5/2011
vO villc tril n khai qui chl Dan chl va QTUX.

1. Cac tiéu chi thi c hiln QTUX dla trén hilngdin cla BU y {1 nhl sau:
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1.1 B0iviican bl nhan viény fi:

1. C6 O i chao than thil n khi til p xdc v i NB, ngd0i nha NB;

2.80nlong chi din, 1 vin, KCB, cham sdéc 1 n tinh cho NB;

3. Khéng nhl n til n, qua cda NB, ngl0i nha NB tf10 ¢ va trong qua trinh KCB;

4. Khéng vl i1 ngl0i bl nh, ngd0inha NB.

5. Tén trl ng, doan KO t, s n sang chia sU gidp dl va khéng dun dly trach nhid m, khuyf t dil m
dla minh cho dlng nghil p

1.2 D0iviinglliblnh, ngllinhanglliblnh

1.76n trd ng can b0 nhén vién y 1.

2.ThO c hiln nl p slilng Vi@l sinh trong BI nh vil n.

3.Gi0 gin an ninh, trlt 1 trong Bl nh vil n.

4.Tuyl t d1i khéng hat thul ¢ la trong B nh vid n.

5. Khéng dl a til n, qua cho CBNVYT trlll ¢, trong qua trinh KCB
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2. Cac gitl i phap thi ¢ hil n d1 a trén cac tiéu chi vi QTUX:

2.1 Nang cao nhi n thi ¢ Vi vil ¢ thi ¢ hil n QTUX:

- TO chOc caclip tip huln vO KO nang giao tilp, Dng x0 dli vli ngd0i bl nh, ngd0i nha ngdOi
bl nh, d0 ng nghil p.

- ThO O ng xuyén nhi ¢ nhi trong cac bulli giao ban khoa phong hil ng ngay, hi p khoa, hi p chi bl
va hi p céng doan hi ng thang.

- LOng ghép vOi vil ¢ tril n khai chd thd 03/ TW vO vilc tilp tOc “HOc t0p va lam theo t0m gilng
dlo dic HO Chi Minh” 0 cac khoa phong va cac doan tho.

- TO chOc I0ng ghép tuyén truyln, giao dic lién quan din chl a0 v0 QTUX trong cac hli thi t0
chOc kO ni0m céc ngay 10 I0n trong nam nho 27/2, 8/3, 20/10...

- Bang ky va cam kit thOc hion QTUX, 12 didu y dic dii vii toan tho CBVC va ngililao ding
cac khoa phong.

- Thanh I0p t0 giam sat va theo doi vil ¢ thc hiln QTUX trong b0 nh vil n.

2.2 T0i phong kham:

- C6 sl d, bl ng billu hO th ng cac khoa, phong di thl'y, dO hilu, dJ lam theo.
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- C6 sl chl din cho ngli0i b0 nh, nglli nha ngl0i bOnh vD cac thi t0c va quy trinh kham chila
blnh di hilu, dJ thOc hidn théng qua dli ngd nhan vién til p don va hing ddn ng00i b0 nh, co
nhéan vién dila ngl 0i bl nh vao khoa.

- C6 quy dinh dila didm phat sO th0 t0 thuln 10i; C6 d0 ghD ngli cho ngd0i bl nh, ngd0i nha
ng00i bOnh chl t0i cac khoa, phong kham, xét nghidm, cé bl ng thong bao gil tr0 kOt qul xét
nghil m cho ng00i bl nh.

3. TUi cac khoa phong:

- Tang ciIng cong tac t0 vl n va giao til p trong dilu tr0 bl nh nhan nli trd, thi ¢ hiln mé hinh
cham soc toan didn, dd ngd0i bl nh c6 dilu kil n phin anh trl c tidp cho bac st va dil u di 0 ng,
nd hO sinh nhO ng didu cOn thilt.

- Thi ¢ hil'n céng khai thul ¢ va chi phi dilu tr0 rd rang, minh bl ch hi ng ngay va tri0c khi ra
viln, gili dap kO p thOi khi cé th c mOc.

- TO chOc hOp hOiding ngd0i bOnh hing tudn tdi khoa va hi ng thang t0i vil n, cé khi o sét va
danh gia s hai long cla ngili bl nh va ngl0i nha ngl Ui bl nh.

- Nhén vién y t0 vi phi'm qui tOc giao tilp 0ng x0 sU khéng di0c nhin I00ng tang thém hing
thang theo qui d nh phéan loli lao dd ng h0 ng thang cl a bl nh vil n va khéng dit danh hil u thi
dua.

V0OinhOng gili phap trén, vil ¢ thO ¢ hiln QTUX trong bl nh vidn da cé nhi ng nét chuyln biln rd
rdt nhD tang cO00ng di0cy thlc cla ngdli bl nh va ngl i nha ngl0i bl nh trong vil ¢ thd ¢ hil'n
ndi qui, qui chd b0 nh viln clng nhi hOp tac vii nhan vién y t0 trong qua trinh dilu tr0. Trong
nam qua, thl ph0n anh vi tinh thi n thai d0 phOc vO ngd0i bl nh va ngl i nha ngl0i bl nh gilm
hin, t0 10 hai long cla ngl Ui bl nh khi d n phong kham, phong cUp clu, va cac khoa phong
tang 1én rd rOt. Cac th0 t0c hanh chinh d& cé cli thil n rd trong vill c 0 ng di ng céng nghd théng
tin d0 phic vO b0 nh nhan.
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MOt sO can bl y t0 da khong ngli khd ngli khi, néu cao y dic cla ngllithOy thulc, hUt long
t0n tdm vOi ngl0i b0 nh, sOn sang chia x0 vOi d0 ng nghil p nhi ng khé khan vit v trong nhi ng
ca mi kh6 d dem I0i hilu quD t0t nhOt cho ngl i b0 nh. MOt sO bac sf, n hi sinh, dilu di0ng
sin sang hiDn mau di cOu ngd0i bl nh thoat khii ¢ n nguy kO ch, chia sO vOi b0 nh nh&n nghéo
khéng chi v tinh thOn ma con vt chit nhl nhing bla cim, sl a, tidn xe vl nha sau dit didu
trl ...

MOT SO HINH ONH VO THIC HION QUI TOC ONG X0 Tol BINH VION DA KHOA TONH QUING
NAM

HOC TOP QUY TOC OUNG XU
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HUGNG DAN NGUGI BENH VA MO HINH CHAM SOC TOAN DIEN
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